Guide détaillé

Voici des questions typiquement posées par les journalistes :
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 La question ouverte encourage la personne à parler et à divulguer son opinions et ses sentiments. Par exemple, voici ce que tu pourrais poser comme question à l’enseignant qui a aidé ses élèves à organiser une collecte de vélos pour les pays du Sud. 

« À quoi avez-vous pensé lorsque que vous avez vu vos élèves organiser une collecte de vélos pour les pays du Sud » 
Tu invites aussi l’enseignant à raconter l'histoire due la collecte de vélos. Évite les questions où l’on peut répondre par « oui » ou par « non » comme :

« Cela a dû vous rendre très fier de voir vos élèves organiser une collecte de vélos pour les pays du Sud, n'est-ce pas? »
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 La question fermée incite la personne à répondre avec un simple « oui » ou « non ». Ce genre de question t'aide à obtenir une réponse définitive. Exemple :

« Monsieur Grenier, avez-vous rencontré Madame Tremblay à la soirée interculturelle d’hier ?» 
Ainsi, monsieur Grenier devra répondre « oui » ou « non », réponse qui est essentielle à la rédaction de ton récit.
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 La question neutre est directe et quelque peu agressive afin de pousser les gens à répondre à leurs questions. Exemple :

« Monsieur le Premier Ministre, pourquoi avez-vous donné votre autorisation pour la construction d’une centrale au gaz polluante ? »
Cette question est plus efficace que la question suivante :

« Monsieur le Premier Ministre, pourquoi souhaitez-vous détériorer la qualité de l’air et de vie de vos citoyens en autorisant la construction d’une centrale thermique polluante?
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 La question tendancieuse indique que tu as déjà un parti pris. Cela peut mettre la personne interviewée sur la défensive; elle peut même contester ta question.

« Étant moi-même en désaccord avec la participation canadienne au bouclier anti-missile américain, tout comme la grande majorité des Canadiens, j’aimerais savoir pourquoi vous êtes en accord avec cette politique de défense ? »
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 La question à deux volets sert à profiter de l'unique occasion de parler qu'on leur accorde lors des conférences de presse ou de courtes entrevues. En voici un exemple :

« Monsieur Bush, est-ce que les Etats-Unis n’interviendront dorénavant plus de façon armée dans les pays du Tiers-Monde et votre administration signera-t-elle cette année l’accord de Kyoto pour la réduction des gaz à effet de serre ?»

Il est possible que M. Bush n'ait pas entendu les deux questions et qu'il se contente de répondre à l'unique question qu'il a saisie. Ou, peut-être choisira-t-il intentionnellement de se limiter à une seule question. Il est donc préférable de poser chaque question séparément.
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 La question qui aide à résumer l'information obtenue t’assure d'avoir bien saisi l'ensemble de l'information avant de terminer l'interview. Voici trois questions qui peuvent nous aider : 

«Y a-t-il autre chose que j'aurais dû vous demander?» 
« J'aimerais m'assurer que j'ai tout saisi.... » 
« Alors, si j'ai bien compris, il y a trois questions principales à cette affaire.... » 
